
En caso de
robo en transporte público

Recomendaciones básicas para la actuación 
de la COMUNIDAD UNIVERSITARIA

Permanece tranquilo. Lo
más importante es poner a
salvo tu integridad física.

Recomendaciones realizadas con base en el “Protocolo
de actuación ante robo en transporte público”.
Aprobado por la Comisión Especial de Seguridad del
Consejo Universitario el 22 de junio de 2022.

Consulta la información del protocolo en el QR o
en el siguiente link:

https://consejo.unam.mx/comisiones/CES/docs/pr
otocolos/Protocolo_de_robo_en_transporte_public
o.pdf

No confrontes o pongas
resistencia si la(s) persona(s)
agresora(s) solicita(n) tus
pertenencias.

Si el atacante porta un
arma, no realices
movimientos bruscos ni
intentes escapar.

Si identificas aumento de la
violencia, protégete. 

Si estás fuera de las instalaciones
universitarias, informa de inmediato
a las autoridades de Seguridad
Pública o Ciudadana a través del
911 o de la app Mi Policía. 

Si estás dentro de CU o en
instalaciones universitarias, reporta
mediante la aplicación S.O.S. UNAM,
la Central de Atención a
Emergencias (55-5616-0914) y/o a
través de los postes de
emergencias.
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